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Nº Recebidas 

Ordens de 

ME 

Solicitações 

E-mail, 

Presencial 

(outros meios) 

Solicitações via 

Protocolo/Formulário e 

Plataforma Fala BR 

(meios oficiais) 

Reclamações 

ou sugestões 

Solicitações/Reclamações e 

sugestões por cidade 

Atendidas Em 

Atendimento 

Deferidas Indeferida 

C/ 

Recurso 

Final/ Pós- 

Recurso 

1. 01  01  Nova Ramada/RS 01  01   

2. 02  01  Nova Ramada/RS 01  01   

3. 03  01  Nova Ramada/RS 01  01   

4. 04  01  Nova Ramada/RS 01  01   

5. 05  01  Nova Ramada/RS 01  01   

6. 06 01   Nova Ramada/RS 01  01   

7. 07  01  Nova Ramada/RS 01  01   

8. 08  01  Nova Ramada/RS 01  01   

9. 09  01  Nova Ramada/RS 01  01   

10. 10  01  Nova Ramada/RS 01  01   

11. 11  01  Nova Ramada/RS 01  01   

12. 12  01  Nova Ramada/RS 01  01   

13. 13  01  Nova Ramada/RS 01  01   

14. 14  01  Nova Ramada/RS 01  01   

15. 15  01  Nova Ramada/RS 01  01   

16. 16  01  Nova Ramada/RS 01  01   

17. 17  01  Nova Ramada/RS 01  01   

18. 18  01  Nova Ramada/RS 01  01   

19. 19  01  Nova Ramada/RS 01  01   

20. 20  01  Nova Ramada/RS 01  01   

21 21  01  Nova Ramada/RS 01  01   

22 22 01   Nova Ramada/RS 01  01   

23 23 01   Nova Ramada/RS 01  01   

24 24 01   Nova Ramada/RS 01  01   

25 25 01   Nova Ramada/RS 01  01   

Total 25 05 20 0  25  25   
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